
Informe de Justificación del Incumplimiento de la Meta de Caracterización – 

Departamento de Nariño 

 

Dupla: Maria Yuliana Bohorquez Zapata y Cesar Agusto Rubio Jiménez  

 

1. Introducción 

El presente informe expone de manera clara, detallada y fundamentada las razones por 

las cuales no fue posible cumplir la meta establecida de 2.500 caracterizaciones en el 

departamento de Nariño, durante el periodo comprendido entre julio y octubre del año 

2025. Si bien el equipo asignado logró avances significativos en ocho municipios 

priorizados, alcanzando un total de 1.630 registros válidos, diversos factores 

metodológicos, operativos, institucionales y territoriales influyeron directamente en el 

desarrollo del proceso. Este documento recoge el trabajo realizado, las estrategias 

empleadas, las limitaciones enfrentadas y la distribución real de la caracterización en el 

departamento, con el fin de ofrecer una explicación completa, transparente y acorde a la 

experiencia en campo. 

2. Metodología implementada (creada por la dupla) 

La metodología aplicada en el departamento de Nariño fue diseñada por la dupla 

profesional y se encuentra detallada en el documento 'Metodología V1'. Esta estructura 

metodológica se fundamentó en un enfoque participativo y de construcción de confianza 

con las comunidades, priorizando el respeto por las dinámicas locales y la claridad en los 

objetivos del proceso. Un componente importante fue la realización del taller pedagógico 

'Diálogos de Frontera – Mi vida, mi futuro', el cual, aunque no era obligatorio, permitió 

generar confianza, explicar el propósito del proceso y facilitar la participación. Posterior 

al taller se aplicaba la caracterización mediante Google Forms, quedando disponible para 

las instituciones locales. 

3. Tiempos reales de caracterización 

El proyecto contempló cuatro meses, pero solo tres fueron efectivos para el levantamiento 

de información (agosto, septiembre y octubre). Julio se destinó al alistamiento y 



noviembre a la depuración de la información, reduciendo el tiempo operativo para 

alcanzar la meta propuesta. 

4. Restricción operativa: solo una comisión por mes 

La coordinación nacional autorizó únicamente una comisión presencial por mes, limitando 

la cobertura territorial y el número de talleres y caracterizaciones por jornada. Las 

comisiones realizadas fueron: agosto (San Pablo, La Cruz, La Unión), septiembre 

(Cumbal, Aldana) y octubre (Puerres, Contadero). 

5. Limitaciones institucionales y de convocatoria 

La continuidad y captación de la población dependieron de las alcaldías. Algunas 

administraciones tuvieron buena disposición, pero otras, no realizaron convocatorias 

consistentes, no difundieron el formulario o no priorizaron la actividad, generando 

diferencias significativas entre municipios. 

6. Factores sociales y territoriales 

La participación de la comunidad estuvo influenciada por la desconfianza inicial, la 

sensibilidad del tema de la venta informal de  combustibles en zonas de frontera y la falta 

de información previa. Además, Nariño presenta alta ruralidad (76%) y una alta dispersión 

territorial, lo que dificultó el acceso a veredas y limitó el volumen de personas por jornada. 

7. Depuración y consistencia de la base final 

Durante la depuración se eliminaron más de 100 registros repetidos o incompletos. En el 

caso de Contadero, aunque la alcaldía entregó una base de más de 300 personas 

identificadas, esta no cumplía los criterios metodológicos y no pudo ser integrada a la 

matriz final, aunque se deja constancia de su existencia y se entregará como anexos. 

8. Seguimiento constante de la dupla 

La dupla realizó acompañamiento permanente mediante correos electrónicos, WhatsApp, 

llamadas, creación de piezas gráficas, código QR y reportes diarios, garantizando el 

fortalecimiento del proceso en cada municipio. 

 

 

 



 

Imágenes 1, 2 y 3 Piezas gráficas convocatorias comisión 1 agosto (San Pablo, La Cruz, La Unión), 

 

 

 

 

 

 

 

Imágenes 4 y 5  Piezas gráficas convocatorias comisión 2  septiembre (Cumbal, Aldana). 

 

 

  

 

 

 



 

Imágenes 6 y 7  Piezas gráficas convocatorias comisión 3  octubre (Puerres, Contadero). 

 

  

 

 

 

Imágenes 8 y 9  Piezas gráficas código QR con link para la encuensta de caracterización Nariño, 

Dupla, Maria Yuliana Bohorquez Zapata y Cesar Agusto Rubio Jiménez 

  



 

 

 

 

 

9. Informe  final por municipio 

Municipio  
N° de 

caracterizados  

Aldana 566 

Puerres 317 

San Pablo 207 

Cumbal 181 

Gualmatán 175 

La Unión 108 

La Cruz 63 

Contadero 8 

Buesaco 

(espontáneos) 5 

Total general:  1.630 

 



10. Conclusión 

El incumplimiento de la meta no se debió a falta de gestión de la dupla a cargo de estos 

municipios, sino a una combinación de factores metodológicos, institucionales, 

territoriales, logísticos y operativos. A pesar de ello, se logró una cobertura amplia y una 

base final de 1.630 registros completos y válidos, demostrando compromiso y capacidad 

técnica del equipo. 
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